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CIRCULARNo. 46 -2 024

PARA: SERVIDORES PUBLICOS DE LA ADMINISTRACION DEPARTAMENTAL

ASUNTO: APOYOS EDUCATIVOS PARA LOS HIJOS DE FUNCIONARIOS

FECHA: Mayo 14 de 2024

La Administracién Departamental, con el propésito de dar cumplimiento al Plan de Bienestar
Social Laboral y teniendo en cuenta el acuerdo sindical vigente, informa que se dara inicio al
proceso de pago de los auxilios educativos de la siguiente manera:

BENEFICIARIOS:

Recibiran este beneficio los hijos de los empleados hasta los 25 afios de edad que se
encuentren estudiando (El limite de edad se tendrd en cuenta al momento de la
radicacion)

Pueden acceder los funcionarios con nombramiento en carrera administrativa, libre
nombramiento y remocién, provisionales y en periodo de prueba, que se encuentren
activos en la planta de empleados al momento de efectuar el pago.

CONDICIONES:

En la categoria de apoyo para educacion formal a hijos de empleados se otorgara
auxilio hasta por dos (2) hijos.

Si tanto padre como madre son funcionarios de la Gobernacién de Santander, solo uno
(1) de ellos debera solicitar el auxilio de sus hijos.

El certificado de estudio debe tener fecha de expedicién del afio 2024.

Para los hijos en condicién de discapacidad no existe limite de edad, sin embargo, se
debe presentar certificado médico que confirme la condicion, adicional del certificado de
estudio.

PROCEDIMIENTO:

Diligenciar completamente el formato Excel que se encuentra publicado en la INTRANET
(http://intragober.santander.gov.co/) / mbdulo bienestar social / Inscripciones Yy
Convocatorias / Auxilios Educativos/ Formato “solicitud de apoyo para educacion
formal a hijos de empleados” ES-GETH-RG-09 version 1.

Escanear los documentos requeridos para cada caso en un solo archivo pdf, si va a
solicitar auxilio en diferentes categorias (Auxilio Educativo, Guarderfa o Estimulo a los’
mejores promedios) debe diligenciar un tnico formulario en linea y subir los documentos
en cada una de las opciones dispuestas para ello.

Si la solicitud se va realizar por dos hijos dentro de la misma categoria, todos los
documentos deben estar escaneados en un Unico archivo pdf.
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- La solicitud debe ser registrada en linea, para ello debe ingresar a la INTRANET -
moédulo bienestar social — Inscripciones y Convocatorias — Auxilios Educativos/
Formulario Inscripcién Correo Gmail o Correo Institucional.

El registro se realiza Unicamente a través de formulario en linea de los servidores de
Office 365 (utilizando correo institucional) o de google (utilizando un correo de Gmail), alli
le solicitara un usuario y contrasefia (Es el mismo usuario y contrasefia que utiliza para
ingresar a su correo) este requerimiento es indispensable para evitar perdida de la
informacion, para esto, se han habilitado dos enlaces el primero solicitard acceso con los
datos de ingreso del correo electrénico institucional y la segunda opcién con el usuario de
Gmail, puede enviar la informacién en cualquiera de estas dos alternativas. (solo utilizar
una de las dos opciones)

- Si realiza la inscripcion utilizando un correo de Gmail al finalizar el registro recibird un
correo electronico como constancia de la radicacion de la solicitud. (favor guardar la
notificaciéon que le llegara a su correo que evidencia la inscripcion para cualquier
reclamacion)

- Si realiza la inscripcién utilizando un correo institucional debe seleccionar la casilla
“Enviarme una confirmacién por correo electrénico de mis respuestas” con el fin de tener
el comprobante de radicacién de la solicitud. (favor guardar la notificacion que le
llegara a su correo que evidencia la inscripcion para cualquier reclamacion)

- Es importante verificar que la informacion se encuentre correcta para evitar
inconvenientes.

ANEXAR LOS SIGUIENTES DOCUMENTOS DE ACUERDO A CADA SOLICITUD:

- APOYO A LA EDUCACION FORMAL AL NUCLEO FAMILIAR, dicho reconocimiento se
otorgara maximo a dos (2) hijos por funcionario hasta los 25 afios de edad, por la suma
del 65% SMMLV.

Requisitos:
e Certificado de estudio debe tener fecha de expedicién del afio 2024

e Registro civil de Nacimiento

e Formulario “Solicitud de apoyo para educacién formal a hijos de empleados” Codigo
ES-GETH-RG-09 Versién 1.

o Inscripcién en linea a través de la Intranet /médulo bienestar/Inscripciones y
Convocatorias /Auxilios Educativos/Inscripcion.

- ESTIMULO EDUCATIVO A 117 HIJOS DE EMPLEADOS (PROMEDIO U), se
reconocera a los hijos de empleados que obtengan promedio en pregrado y carreras
tecnolégicas profesionales, igual o superior a 4.0 sobre 5.0, 0 su equivalente a otros
valores de calificacion, por la suma de un (1) SMMLV.

Requisitos:

e Certificado de notas donde se observe claramente el promedio acumulado de la
carrera
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¢ Registro civil de nacimiento

e Formulario “Solicitud de apoyo para educacion formal a hijos de empleados” Cédigo
ES-GETH-RG-09 Version 1.

» Inscripcion en linea a través de la Intranet /médulo bienestar/inscripciones y
Convocatorias /Auxilios Educativos/Inscripcion.

- AUXILIO ANUAL POR CONCEPTO DE GUARDERIA, se otorgara a los hijos de los
empleados publicos al servicio de la entidad, desde cero meses hasta los cinco (5) afios
de edad. por la suma de uno punto veinticinco (1.25) SMMLV.

Requisitos:

¢ Registro civil de nacimiento

o Formulario “Solicitud de apoyo para educacién formal a hijos de empieados” Cédigo
ES-GETH-RG-09 Versién 1.

e Inscripcion en linea a través de la Intranet /médulo bienestar/Inscripciones y
Convocatorias /Auxilios Educativos/Inscripcién.

TENGA PRESENTE

- Las solicitudes empezaran a recibirse, sin excepcion, a partir del dia miércoles 15 de
mayo hasta el viernes 14 de junio del presente afio.

- No se recibiran documentos por fuera de esta fecha,

- Recuerde que solo se aceptaran solicitudes realizadas en el formato Cédigo ES-GETH-
RG-09 Versioén 1.

- Tener en cuenta al momento de escanear que los documentos estén legibles y
ordenados en la misma direccion, con el fin de agilizar el proceso de su revision.

- Las solicitudes enviadas por medio fisico o correo electrénico no se tendran en
cuenta.

- En caso de los funcionarios que tienen sus hijos cursando estudios en el exterior,
deberan presentar los documentos requeridos segtin sea el caso, con la traduccion oficial
de la certificacion de estudios y los demas documentos de la universidad que sean
equivalentes a los solicitados mediante el acuerdo.

- Si al momento de radicar su solicitud, presenta algun error y requiere modificar o eliminar
los documentos radicados, este requerimiento se debe realizar Unicamente a través del
correo electrénico bienestarsocial@santander.gov.co, con el fin de dejar evidencia de los
cambios solicitados.

- Si va a solicitar subsidio de educacion formal, estimulo por mejores promedios y
guarderia cada solicitud debe hacerse en un formato individual, adjuntando la
documentacién requerida para cada caso, lo anterior para una mejor organizacion de los
respectivos pagos.

- El certificado de estudio debe ser expedido en la vigencia 2024 y que corresponda al
primer semestre académico del affo 2024.
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- Todos los requisitos son indispensables, por esta razon el certificado de estudio es
irremplazable no se aceptaran poligrafos de notas o recibo de pago, sin excepcion.

- Para quienes deseen postular a sus hijos al estimuio a los 117 mejores promedios,
deben presentar certificacion con fecha de expedicion del afio 2024 y el promedio
acumulado debe incluir las notas del semestre inmediatamente anterior, es decir las
notas obtenidas durante el segundo semestre académico del afio 2023.

NOTA IMPORTANTE: Una vez finalizado el tiempo de inscripcién y si al momento de la
revision de la documentacion usted radicé la solicitud con un certificado de estudio de afios
anteriores o sin anexar este documento, se permitira realizar la correccién, sin embargo, solo
tendra validez si la fecha de expedicion de la certificacién se encuentra dentro del periodo
comprendido de enero de 2024 hasta el 15 de junio de 2024, fecha de cierre de la
convocatoria.

Se presume de la buena fe en cuanto a la documentacion presentada. El registro en la
plataforma y los documentos enviados son responsabilidad del funcionario.

Para atender cualquier inquietud puede comunicarse con la oficina de Bienestar Social
Laboral a las Ext. 1082 — 1086 - 1002, correo electronico bienestarsocial@santander.gov.co,
WhatsApp 313 3942891

Atentamente; w
"
SANDRA PATRICIA QUIROS MARIN SILVEBTRE OLAYA PENA
Secretaria Administrativa Directgr Administrativo de Talento Humano

Proyecté: Edilia Quintero Rueda
Coordinadora Bienestar Social Laboral




