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Siempre

Infórmese
iempre

“La innovación, el cambio y el fortalecimiento institucional han sido una meta 
clara para nuestro Gobierno. Por eso, avanzamos en la implementación

 de una administración departamental más ágil, cercana a la 
gente y eficiente para el servicio a los ciudadanos”. 

Mauricio Aguilar Hurtado
Gobernador de Santander

Como servidores públicos nos caracterizamos por ser personas 
con vocación, personas que trabajamos duro todos los días para 
servir y ayudar a los demás. Por ello es importante poner en 
práctica cada uno de los valores del Código de integridad, para 
seguir con paso firme en el camino hacia la EXCELENCIA. Ser 
diligente, es uno de éstos y orienta, en gran medida tus acciones, 
por esto como servidores públicos de la Gobernación los 
invitamos a interiorizar este valor, a sentirlo y vivirlo día tras día.

¿Alguna vez te has preguntado exactamente qué significa la 
diligencia? La forma más sencilla de ponerla en práctica en 

el mundo de los servidores públicos es cumpliendo con nuestros deberes, funciones y responsabilidades asignadas de la 
mejor manera posible, esto implica buena atención, prontitud, destreza y eficiencia, para así optimizar el uso de los 
recursos del Estado........

¡Aun hay mucho más! termina de leer la noticia en la intranet.

DILIGENCIA, ¡NO SE VALEN COSAS
 A MEDIAS!

APRENDA CON NOSOTROS

“El cambio es siempre el resultado 
final de todo verdadero
aprendizaje”

CÁPSULA 
INFORMATIVA   

Que este día sea especial y lo vivas en grande; que tu vida sea largay esté llena de felicidad. 
Te deseamos lo mejor, lo mereces.

Te Desea la Gobernación de Santander

Cumpleaños � la Semana

LUIS GONZALO ARIZA QUINTERO
LAURA GISELA AVILA CALAO

LIZETH CAROLINA GARCIA PARRA
HENRY JAIMES SIERRA 

TERESA REY   

CARLOS ANDRES BORNACHERA GOMEZ
 JAVIER ANTONIO CACERES CHAVEZ
ANGEL HUMBERTO JACOME DUARTE

JULIO ENRIQUE GALLO LOPEZ 
MARIA AIDA PEÑA CHAPARRO 

NELSON MAURICIO MORA MENDEZ
ROSA GISELA RODRIGUEZ HERNANDEZ

ROMELIA PLATA MARTINEZ 

    

VANESSA LILIANA CALDERON SERRANO
GERMAN MARTINEZ ABRIL 

GLORIA ROCIO BAEZ CARVAJAL 
JESUS  VELASQUEZ PLATA 

 CECILIA MELENDEZ DELGADO
CONSUELO MENDOZA MARTINEZ

EDWIN ORLANDO CORREA RAMIREZ  
 

SERGIO RENE FLOREZ CARREÑO 
 
 
   

ELIZABETH ARENAS LOPEZ 
ERIKA JOHANA GUERRERO GARCIA

FRADIS MORENO GOMEZ
MARTHA YANETH PEÑA MARTINEZ 

LAURA MILENA BUITRAGO RANGEL 
ROJAS RAMIREZ WILMAN DANIEL  

   

21 DE  NOVIEMBRE DEL 2021

22 DE NOVIEMBRE DEL 2021

23 DE NOVIEMBRE DEL 2021

24 DE NOVIEMBRE DEL 2021

25 DE NOVIEMBRE DEL 2021

27 DE NOVIEMBRE DEL 2021

DIANA CAROLINA GONZALEZ BASTO
EDGAR HERNEY ROMERO ORTIZ     

   

28 DE NOVIEMBRE DEL 2021

GUSTAVO TARAZONA MEJIA    

26 DE NOVIEMBRE DEL 2021

Este boletín es editado, publicado y distribuido por 
Comunicaciones Internas. Si tiene alguna información importante y de interés 
general para publicar, envía un correo a comunicaciones@santander.gov.co 

 o comuníquese con nosotros al 6910880 Extensión 2178
intragober.santander.gov.co - www.santander.gov.co   

Mauricio Aguilar Hurtado
@MAguilarHurtado
mauricioaguilarh

Gobernación de Santander
@GobdeSantander
gobernacióndesantander

Gobernación de Santander

El diplomado propone enseñar los conceptos claves de 
educación ambiental y cambio climático, para la conservación 
de los recursos naturales y el desarrollo de prácticas sostenibles 
en el departamento. El proyecto es liderado por el Gobierno 
Siempre Santander, a través de la Secretaría de Agricultura y 
Desarrollo Rural y estará disponible para servidores públicos 
y contratistas que quieran participar.

Mediante el formato e-learning, los participantes del diplomado 
estudiarán cinco módulos, desarrollarán 45 actividades, y 
podrán establecer retroalimentación con los tutores del curso.

Mediante el formato e-learning, los participantes del diplomado estudiarán cinco módulos, desarrollarán 45 actividades, y 
podrán establecer retroalimentación con los tutores del curso.......

PARTICIPA EN EL DIPLOMADO EN GESTIÓN 
DEL CAMBIO CLIMÁTICO

GOBERNACIÓN DE SANTANDER, RECIBIÓ 
DISTINCIÓN ESPECIAL POR PARTE DE POSITIVA

 COMPAÑÍA DE SEGUROS

En un espacio de reencuentro en donde diferentes 
organizaciones compartieron experiencias y aprendizajes sobre 
buenas prácticas en seguridad y salud en el trabajo, continuidad 
del negocio y respuesta ante la emergencia sanitaria, la 
Institución participó en el evento de reconocimiento a la 
Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo 2021.

Durante el evento la Administradora de Riesgos laborales ARL  
Positiva  reconoció a la Gobernación del Departamento de 
Santander  por sus buenas prácticas ante el Sistema de Gestión 

de Seguridad y Salud en el trabajo, destacando su alta responsabilidad y compromiso con la construcción permanente de 
una cultura de autocuidado, gestión implementada por la Secretaria Administrativa, Dirección de Talento Humano  a través 
de la oficina de Seguridad y Salud en el trabajo de la Administración Departamental Siempre Santander.......
 

¡Aun hay mucho más! termina de leer la noticia en la intranet.
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CONTROL INTERNO Y EL AUTOCONTROL
 UN TEMA DEL QUE MUCHOS HABLAN 

Y POCOS ENTIENDEN
Con la reglamentación del Control Interno en el Sector Público, a 
través de la Constitución Política de Colombia en sus artículos 
209 y 269: “Establece que todas las Entidades públicas en sus 
diferentes órdenes y niveles  deben contar con métodos y  proce-
dimientos de Control Interno”, el concepto de control interno y los 
beneficios que conlleva su integración en los procesos y en la 
cultura organizacional de las entidades públicas ha hecho que 
los líderes, así como los empleados subordinados, reconozcan la 
responsabilidad que tiene como representantes de una Entidad 
Pública de establecer, mantener, perfeccionar y evaluar de 
manera progresiva su Sistema de Control Interno.

Es por esto que, desde el interior de la Institución, se busca sensibilizar a los funcionarios públicos, sobre la importancia 
en el ejercicio de sus competencias, proporcionándoles un instrumento adicional para el buen manejo, custodia, control y 
aplicación de los recursos públicos de las entidades........

¡BUENA ACTITUD AL ATENDER LAS 
LLAMADAS TELEFÓNICAS!

La Secretaría Administrativa - Dirección de Atención al 
Ciudadano, inició la campaña de buenas prácticas para 
contestar el teléfono que tiene como objetivo incentivar y motivar 
a los funcionarios y contratistas a contestar el teléfono de forma 
oportuna y adecuada con el fin de brindar una atención positiva 
tanto a los ciudadanos como a los compañeros de la 
Administración departamental.

Contestar llamadas telefónicas es más sencillo de lo que parece, 
solamente debes ser muy respetuoso y seguir una breve etiqueta 

telefónica para hacer de esta interacción verbal una experiencia positiva, de manera que la persona, cliente o 
compañero de trabajo, que está al otro lado de la línea se sienta comprendido y apoyado; claves que fomentan una 
comunicación de forma clara, y aumenta la eficiencia de los procesos y la satisfacción de los usuarios de 
la Administración Departamental.........
 

Las caídas y tropiezos hacen parte de nuestro entorno, los 
obstáculos que nos rodean nunca acaban pueden abordarnos en 
cualquier momento. Por eso la recomendación es siempre 
visualizar los caminos por donde transitamos determinar esos 
obstáculos y evitar cualquier peligro, ya que por mas pequeño 
que sea puede terminar en una grave lesión, recordemos 
que siempre la mejor cura ante el peligro es la prevención.

Te dejamos algunos consejos para evitar tropiezos y caídas:
  

- Usar zapatos cómodos: a veces la moda es inevitable, pero recuerden que en un espacio laboral la mejor opción siem-
pre será la comodidad, ya que los zapatos pesados o muy grandes te pueden hacer perder el equilibrio........

ESTAR ATENTOS A LAS CAÍDAS Y TROPIEZOS
 ES UNA TAREA DIARIA

¡Aun hay mucho más! termina de leer la noticia en la intranet.

El espíritu de la Navidad llega al Palacio Amarillo

Navidad, la época más linda del año llega o�cialmente a nuestro Palacio Amarillo. 

En cada rincón se encienden luces, 
se oyen villancicos y los colores el espíritu de la Navidad inundan los corazones de quienes con 

creatividad y alegría le ponen el toque mágico a sus dependencias. 

Aprovechemos esta temporada para realizar una pausa activa y visitar las áreas de nuestra Gobernación 
de Santander y hacer que esta Navidad sea aún más brillante. 

Esperamos que esta temporada este cargada de alegría, amor. 

Deseamos a todos nuestros funcionarios un Año Nuevo lleno de luz y esperanza.
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